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1. Bevezetés

A turizmus allandé mozgast, utazast jelent, és mint ilyen nagyon dinamikus jelenség.
Lényegét tekintve multidiszciplinaris, mig mas megkozelitésben olyan tényez6ktél fligg,
mint a szabadid6 és a rendelkezésre all6 pénzugyi jovedelmek. Az egyik legfontosabb
tényez6 az utazas motivacidja, melynek kialakitasaban nagy szerepet jatszik a
desztinaciés marketing koncepcidja illetve az egyéni preferencidk. Amikor a desztinacio
szempontjairol beszélink, kulcsfontossagu az attrakciok megléte, csak ugy, mint a
kommunikacié (a desztinacio és a célpiac kommunikacioja), szallaskapacitasok és a
desztinacié egyéb kapacitasai. Ezek azok a kezdeti feltételek, melyek lehetéséget
teremtenek a turizmus fejlédésére.

Az idegenforgalom hagyoméanyos felfogasa témeges idegenforgalmi latogatast jelent,
klasszikus csomagajanlatot, nagy szallaskomplexumokat és attrakciok csoportjat a
desztinacion.

Az idegenforgalmi gazdasag modern tendenciai az alternativ turizmus megjelenését
eredményezték, melyek rugalmas idegenforgalmi kinalatot igényelnek, egyénre szabott
kinalatot és a fenntarthatd turizmus koncepcidjat. A modern turistak tapasztaltabbak,
Okoldgiai érzékenységuk magasabb, Uj élményekre vagynak és az arnak megfeleld
mindséges szolgaltatasokra.

A modern turisztikai helyek az integralt marketinget tAmogatjak, amely a promaocios
tevékenységek, a piaci helyzet, a termék- és arpolitika mellett magaba foglalja a human
eréforras, mint tényez6 szerepét is.

Az idegenforgalom az egyike a Covid-19 jarvany altal leginkabb sujtott agazatoknak,
melynek kdvetkezményei a helyi turizmusra is negativ hatdssal vannak. A koronavirus-
jarvanyhoz kapcsolédé utazési korlatozasok oriasi csapast mértek a turizmusra, amely
nagyban hozzajarul a vendégéjszakak, de a szervezett utazasi formak
(didkkirandulasok, utazasi irodak altal szervezett utazasok, Uzleti utazasok, stb...)
drasztikus visszaesésehez helyi szinten is. A virushelyzet teljes mértékben felllirta a
turistak utazasi terveit, magatartasbeli valtozasokra kényszeriti az utazokat illetve a
fogyasztdi szokasok is alapjaban valtoztak meg melyek teljes mértékben fliggnek a
kormanyok altal alkitott intézkedésekt6l. Ahhoz, hogy a turizmus szektor atvészelye az
el6ttiink allo nehéz idészakot sziikségszer(i az Onkormanyzat illetve a lokalis turizmus
szerepl6inek szoros egyuttmiikddése, biztositani kell az akadalymetes utazasi élményt
alkalmazva az egészségugyi és higiéniai protokollokat.
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A turizmus egy olyan agazat, mely relativ gyorsan képes valaszokat adni a valsagokra
€s mint azt mar tébbszor bizonyitotta talpra allni illetve visszatérni a ,business as usual’
allapotba. Reményeink szerint nem lesz ez masként ezuttal sem, igy a 2021-es
munkaterviinket is igyekeztink a szokasos optimizmussal 0Osszedllitani, melynek
modositasara készen allunk az aktualis jarvanyhelyzeti intézkedésekkel dsszhangban.

A munkaterviink a 2021-es évre a Zenta kozség altal elfogadott ldegenforgalmi
fejlesztési programmal és a Szerbiai ldegenforgalmi Szervezet terveivel és
programjaival 6sszhangban kertlt kidolgozasra.

2. Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezetét Zenta kdzség Kozgyllésének hatarozataval
2006. oktéber 19-én alapitottak, azzal a céllal, hogy el6segitse és reklamozza Zenta
kbzség turizmusat, hogy a teljes idegenforgalmi kinalatrél 06sszegylijtson és
megjelentessen minden fontos informécidt, illetve egyéb aktivitasokat valositson meg a
turizmus promacidja érdekében.

A turizmusrél szolé térvénnyel 6sszhangban (,SI. glasnik RS”, br.17/2019) az
Idegenforgalmi Szervezet, mint a helyi dnkormanyzat egysége a kodvetkezd feladatokat
latja el:

1. a kozség turizmusanak fejlesztése és népszerisitése;

2. koordinalja a turizmusban résztvevé gazdasagi és egyéb szerepldk
tevékenységeit és egyuttmikodését, melyek kdzvetve vagy kdzvetlenul hatassal
vannak a turizmus fejlédésére, népszerlsitésére és a turizmusban
foglalkoztatottak oktatdsara és képességeiknek fejlesztésére;

3. éves programot és tervet készit reklamtevékenységeirél, a Stratégiai marketing
tervvel és a Szerbiai Idegenforgalmi Szervezet terveivel és programjaival
0sszhangban;

4. t4jékoztatd-népszerilsitd anyag biztositasa és fejlesztése, amellyel megvalésul a
kozség idegenforgalmi értékeinek reklamozasa (nyomtatott kiadvanyok, audio —
eés vided népszerlsitd anyagok, online promocids eszkdzok - internetes
bemutatok, kozossegi média és a kisérd digitalis aktivitdsok, emléktargyak, stb.)

5. a Kkozség teljes idegenforgalmi kinalatdval kapcsolatos informacidk
Osszegyljtése és megjelenitése, és egyéb az idegenforgalommal kapcsolatos
marketing-tevékenységek végzése;

6. kilénb6zd idegenforgalmi, tudomanyos, szakmai, sport, kulturdlis és egyéb
talalkozOk és rendezvények szervezése, illetve a szervezésében valb részvétel;

7. idegenforgalmi informéaciés pontok alakitasa (a turistdk fogadasara, a turistak
ingyenes tajékoztatasara, a turistak tajékoztatasdahoz szikséges adatok

begyljtésére, a turistdk megismertetésére az idegenforgalmi kinalat
4
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mindségével, a turistdk panaszainak tovabbitasa az illetékes szervek felé és
egyebek);

8. aturisztikai teriletet igazgatja;

9. a haziiparban és falusi vendéglatasban torténé szolgéltatasnyujtadsban valo
kozremikodés;

10.az idegenforgalmi infrastruktira kiépitésének programja és a teriletrendezési
program megvalositadsanak serkentése;

11.hazai és nemzetkdzi idegenforgalmi projektek kidolgozasa,a kidolgozasban val6
részveétel, illetve azok megvalositasa;

12.adatok dsszegylijtése és feldolgozasa, kérdbivek dsszeadllitasa és értékelése;

13.gazdasagi tevékenység folytatasa soran kifejtett egyéb aktivitasok az alapitoi
okirattal és az alapszaballyal 6sszhangban.

Zenta Kozség Képviselb-testilete a 2018. julius 17-én tartott Ulésén elfogadta Zenta
turizmusfejlesztési programjat, mely stratégiai iranyvonalat mutatt az elkdvetkezé évek
fejlesztéseinek, munkamenetének.

3. Informé&ciés-propaganda tevékenység

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete ebben az évben is folyatni fogja az altalanos
informécids és reklamtevékenységeket. A kdzség minden intézményével igyekezni fog
egyluttmikodni, a jobb promacio és minéséges kinalat kialakitasaban.

A kinalatrél rendelkezésre all6 adatok és informacidk Osszegyljtése természetesen
el6feltétele az id6szerl és pontos informacids tevékenységnek.

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete idegenforgalmi kiallitasokon, k6zdsségi
halokon, irott médian keresztil is szeretné megvaldsitani az informéaciés-propaganda
tevékenységét.

4. Idegenforgalmi kidllitAsok/rendezvények

Az idegenforgalmi kidllitasok olyan rendezvények, melyek kivald lehetéséget
biztositanak kdzvetlen kapcsolatok kialakitasara a meglévé és potencialis turistakkal, a
médiaval és az idegenforgalmi irodakkal valé viszony megalapozasara, illetve
apolasara. Mindezek mellett lehet6séget teremt azoknak a trendeknek a
megismerésére, melyek kdzott a turisztikai gazdasag fejlédik, a lokalis szinttél egészen
a globalisig. Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete a 2021-es évben, pénzugyi

lehetéségeihez mérten azokon az idegenforgalmi kiallitasokon kivan részt venni
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személyesen vagy a prospektusok eljuttatasaval, melyeken az elmult években

megalapozta piaci jelenlétét és fokozni szeretné marketingtevékenységeit.

- 43. Belgradi nemzetk6zi idegenforgalmi kiallitas (ITTFA) - a belgradi kiallitas a
szervez8k tervei szerint 2021. februar 18 — 21. kozo6tt kerlilne megrendezésre a
jarvanyhelyzettél figgéen. A févarosi idegenforgalmi kiallitAsnak az elmult évek soran
sikerllt a régi6 egyik legjelentésebb kiallitdsava kinénie magat, a tébb tizezer elégedett
latogatonak kdszdnhetéen. Ennek értelmében fontosnak tartjuk, hogy kézségunk is
bemutatkozzon -a tdbbi tartomanyi kiallitoval egyutt- a Vajdasagi Idegenforgalmi
Szervezet éltal biztositott részlegen.

- Utazas 2021 - Budapest — Magyarorszag els6szamu kidllitasa a COVID-19
virushelyzettel kapcsolatos intézkedések miatt 2021. majus 6-9 kozott kerllne
megrendezésre. A piaci szegmentacido szempontjabol a magyar turistaknak kiemelt
szerepik van Zenta kdzség turizmusanak fejlesztésében, hiszen turistaink nagy része
Magyarorszagrol érkezik. Fontos tehat, a magyar piac legjelentésebb idegenforgalmi

jellegl kiallitasan valé mind tokéletesebb bemutatkozas és kapcsolattartas.

- Ujvidéki nemzetkozi idegenforgalmi kiallitas - az Ujvidéken megrendezésre ker(il6
idegenforgalmi esemény minden év oktéberében valésul meg. Részvételink kiemelten
fontosnak tekinthetd, hiszen ezen rendezvény hivatott Vajdasag teljes idegenforgalmi

kinalatanak bemutatasara a nagyk6zonség szamara.

A felsorolt harom kidllitAson kivil, idegenforgalmi szervezetink pénzigyi

lehetéségeihez illetve a majdani jarvanyhelyzethez mérten, tovabbi turisztikai

tudja végezni.
5. Proma&cioé és reklam

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete varosunk egyik legforgalmasabb tertletén
taldlhatd, a Varoshaza fébejarata kdzelében. A 2021-es évben is céljaink kozott

szerepel a nyilvanossaggal vald viszony fejlesztése, irodankban valé kodzvetlen



Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének munka-és pénziigyi terve - 2021

informacionyujtas, nyomtatott kiadvanyok, weboldal, kdzdsségi halé (Facebook),

tovabba médiaszereplés és szuvenir eladas segitségével.

Tekintettel arra, hogy a turizmus tobb teriletet érint, rendkivil fontosnak tartjuk a
telepulésen, a térségben mikodd turisztikai szereplbkkel (6nkormanyzatok, civil
szervezetek, vallalkozok, intézmények, stb.), valamint az orszdgos és regiondlis
jelentéségll szervezetekkel a meglévé kapcsolatok folyamatos apolasat, valamint U;
szakmai kapcsolatok kiépitését. Csak igy lehet biztositott az érintettek k6zotti kdlcsbnos
és zavartalan informéciéaramlas, mely elengedhetetlen feltétele annak, hogy az irodaba
érkezd turista naprakész, pontos informaciot kapjon Zenta és térsége turisztikai
kinalatabdl, a helyi kiadvanyokon tul egyarant hozzajuthasson orszagos és regionalis

kiadvanyokhoz is.

5.1. Nyomtatott és video6 kiadvanyok

A mult év jarvanyugyi helyzetére valé tekintettel illetve az idegenforgalmi
latogatasok elmaradasa veégett a 2020-as évre vonatkoz6 kiaddi tevékenységeinket
racionalizaltuk, elhalasztottuk. A 2021-es évben tervezzik az elmaradott
nyomtatvanyok bepétolasat, amennyiben az eléttlink allo turisztikai szezon ezt igényli:

- Idegenforgalmi rendezvénynaptar 2021 - Irodank minden évben fontosnak tartja az
idegenforgalmi rendezvényeket dsszefoglalé éves naptar kiadasat, melyet az év eleji
idegenforgalmi kiéllitAsokon mar nyomtatott formé&ban kinalunk. A 2021-es év
rendhagyd, hiszen a kdzségi rendezvényszervez6k nem tudhatjak, hogy az aktudlis
virushelyzet milyen formaban fogja érinteni az altaluk szervezett eseményeket.
Rendezvénynaptarunk dsszedllitdsa ezen okok miatt bizonytalan és a nyomtatott verzio

a rendezvény élet visszaallasa esetén lesz lehetséges.

- Ettermek — irodank tervei kdzoétt mar 2020-as évben szerepelt egy kis fiizet
elkészitése, amely a kdzségben talalhatd éttermeket tomdariti. Az elmult év nehézségei

végett ezen kiadvany elkészitését a 2021-es évre moédositjuk.

- Zentai ismerteté — rovidités — a zentai ismertetd kiadvanybdl szeretnénk egy

kivonatot késziteni, ami par oldalban mutatna be varosunkat.
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- Kiadvany az eddigi utcakiallitAsok anyagabdél — az elmdlt néhany év

utcakiallitasanak anyagat kivanjuk nyomtatott kiadvany formajaban megjelentetni.

- Kiralylatogatas — |. Ferenc Jbézsef Zentan — leendd képregénysorozatunk elsé

kiadvanya, melyben varosunk fontosabb torténelmi eseményeit kivanjuk feldolgozni
- Térkép — tematikus kiadvanyok nyomtatasa és tervezeése.

- Rendezvényeket népszerisité kiadvanyok- a fontosabb idegenforgalmi események

programjait bemutatd szérolapok, plakatok, oridsplakatok készitése.

- Informécids tablak — terveink kozott szerepel informéaciés tablak elhelyezése az

idegenforgami szempontbdl jelentds latnivaldk megjeldlésére.

Az emlitett kiadvanyok finanszirozasat az idegenforgalmi illetékbdl befolyt 6sszegbdl

kivanjuk fedezni.

- Kbzseégi promocios kisfilm - 2020-as év végére elkészilt a varos idegenforgalmi
értékeit bemutaté imazsfilm, mellyel a 2021-es turisztikai szezont tervezzik megnyitni.
Az imazsfiim a mai digitalis korszak igényeinek megfeleléen kerult kidolgozasra és
bizonyara hasznos eszkozévé vallik a kiallitAsokon valé megjelenésnek, illetve

turistacsalogatdkeént fog szolgalni a kdvetkez6 idészakban.
5.2. Digitalis média

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete két internetes oldalt izemeltet és megfeleld
tajékoztatast nydjt a latogatok szamara a varos idegenforgalmi értékei valamint a zentai

csataval kapcsolatban.

- www.sentainfo.org — Zenta varos hivatalos idegenforgalmi tartalmakat bemutat6
portalja, amely az egész év folyaman bévil és szamos Uj tartalommal aktualizalodik
(rendezvények, misorfuzet, Uj szallashelyek, éttermek, stb.). Az éves statisztikai adatok
szerint pedig egyre tobben tajékozodnak Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének

weboldalarél.
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Weboldalunk 2013-ban készilt és az elmult 8 év elég volt arra, hogy a digitélis
versenyben lemaradjon (régi technolégian alapszik, nem mobilbarat, biztonsagi rések
jellemzik, stb...). A felsorolt problémak miatt aktudlis lenne egy Uj weboldal elkészitése

melyre reményeink szerint a kdvetkezé egy-két év lehetéséget kinal.

- www.1697.rs - ,,a Zentai csata weboldal” — 2017-ben lefektettilk a Zentai csata
weboldal alapjait. A www.1697.rs cimen az el6z6 években elkezdtik az 6sszegyljtott
szoveges és képes anyag feltdltését. Az évek soran szamos informacié halmozaédott fel
a jeles torténelmi eseménnyel kapcsolatban (jelentések, térképek, muivészi
megjelenitései a csatanak, stb.). Ezeket szeretné irodank osszefoglaini és a
nyilvanossag elé tarni, hogy mindenkinek lehetésége legyen atfogdan is megismerkedni
a csataval. Az internetes oldal szerves részét képezi a Zentai csata brand

kialakitasanak.

A kozosségi halok a legfontosabb helyszinét képezik a nyilvanossaggal vald
mindennapi kommunikacionak. Zenta Kdzség Idegenforgalmi Szervezete egy nyilvanos

profillal rendelkezik ,Idegenforgalmi Szervezet Zenta” néven.

- Facebook profil miikédtetése — a 2021-es évben is folytatni szeretnénk az online
marketing hasznalatat, szocidlis halokon keresztil, melyek a gyakorlatban igen
hasznosnak bizonyultak. Szervezetiink minden rendezvényéhez tovabbra is Facebook
eseményt hozunk létre, mely az egyik leghasznosabb kapcsolat a szervez6 és a
potencialis latogatd kozott, ahol naponta U informaciok eljuttatdsara van lehetéség.
Igyeksziink minden turisztikai szempontbdl fontos dolgot/eseményt megosztani az

érdekl6dbkkel, a kultara, szorakozas vagy a sport terén is.

- Okostelefon alkalmazads — a 2019-es évben elkésziilt okostelefon alkalmazéas is

béviteni, szeretnénk kilonbdzd tartalmakkal (turaajanlatok, korsétak, rendszertzenetek)
5.3.  Szuvenirek

Az elmult néhany évben sikeresen mikoddtetjiuk irodankban a szuvenirek arusitasat.
Minden évben igyekszunk ujitani a kinalaton, mindinkabb a varosra jellemz6 ajandékok

arusitasat helyezzik el6térbe: Zentai csata csokoladé, Zentai csata bor, de

9
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szorgalmazzuk a helyi vallakozéknak is az erre valé torekvést (Zentai marcipan).
Igyekszunk a helyi kézmUvesekkel és vallalkozdkkal k6zosen uj termékeket kialakitani.
A rendezvényeinken is a kézzel készitett termékek kidllithsat és arusitsat

szorgalmazzuk.

- Uj szuvenirek kialakitasa

Az egyre novekvd eladasi mutatok (2020-as év kivételével) miatt az ajandéktargyak
beszerzésére a pénzigyi terviinkben 590.000,00 dinart lattunk elé.

6. A Zentai csata Emlékkilato

A 2020-as évben a jarvanyhelyzet megtizedelte az el6z6 években folyamatosan
novekvd turista latogatasokat, amely sajnos a bevételi oldalon is megmutatkozott. A
2021-es évben remélhetbleg folytatédik az elmult évekre jellemzé megndvekedett
érdeklédés és teljes kapacitassal Uzemelhet a Zentara latogatd turistdk egyik

legkedveltebb latvdnyossaga, a Zentai csata emlékkilato.

A 2019-ben latvanyosan megnovekedett a latogatdk szama, tébb mint 3000 vendég
tekintette meg a kidllitast. A megnovekedett érdeklédés az Emlékkilato irant varhatéan
a virushelyzet rendez6dése utan sem fog csdkkeni, igy a fokoz6do igénynek a 2021-es

évben is igyekszink megfelelni.
7. Rendezvények

Zenta kozség idegenforgalmi kinalatdban fontos helyet foglalnak el a kilénféle
rendezvények. Osszhangban Zenta jelenlegi turisztikai jellemzGivel és kinalataval, a

rendezvényturizmus szorgalmazasa logikus valasztas lehet.

Az eltelt évek tapasztalatai alapjan markadns valtozasokat nem terveziink az
eddigiekben felhalmozott, letisztult, latogatoi visszajelzésekre épité programmokkal

készulink. Rendezvényeink alappillérét tovabbra is hagyomanyos fesztivaljaink adjak.

10



Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének munka-és pénziigyi terve - 2021

2021-ben Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete harom rendezvény esetében
fészervezdként jelenik meg, mig a tdbbi rendezvény esetében logisztikai €s promaocios
tevékenységunkkel igyeksziink hozzajarulni az események sikeréhez. 2013-ban irodank
a fesztivalok terén sikeresen megtalalta helyét a rendezvénypiacon, amikor elészor
szervezte meg a Tiszavirag fesztivalt és | love Zenta rendezvényt. Az elmult években az
emlitett fesztivalok egyre népszeriibbé valtak, mind a helyi lakossag, mind pedig a

kulfoldi turistak esetében.
Irodank a 2021-es évre a kdvetkezd rendezvényeket latta eld:

- Tiszavirag Fesztival - az elmult évek sikerére vald tekintettel Zenta Kozség
Idegenforgalmi Szervezete a 2021-es évben is szeretné megszervezni a fesztivalt,
melynek célja az egyedulalld természeti jelenség a tiszaviragzas népszerisitése,
valamint kdzségunk nyari rendezvénypalettajanak szinesebbé tétele. 2021-ben is tébb
napon keresztul igyekszink sok ezer ember 6romére valtozatos zenei izlésvilagot,
sokszind kulturalis programot, gasztroélményeket varazsolni Zenta gesztenyefasorral
diszitett Tisza - partjara.

Az esemény tervezett idépontja: 2021. junius 18. - 20.

- | love Zenta -. A rendezvény célk6zénsége mindenekel6tt az un. ,\VFR” turistak, tehat
azok a zentaiak, akik mar nem élnek a varosban, akik néhany alkalommal, rokon és
barati latogatas alkalméval jonnek vissza Zentara. Az emlitett ,VFR” turistdk mellett a
rendezvény a helyi lakosoknak is szdl, illetve mindazoknak, akik kellemes és szép
emlékeket 6riznek varosunkrol. A fesztivalt sokszin( kulturalis és zenei program kiséri.

Az esemeény tervezett idépontja: 2021. augusztus 13. és 14.

- Varosnapi rendezvény — a zentai csata gy6zelmének és egyben varosunk napjanak
megunneplésében irodank ebben az évben tarsszervez6ként szeretne hozzajarulni az
esemeny sikerességéhez.

- Utcakidllitas — folytatni szeretnénk az immaron 06t évvel ezelbtt utjara inditott
kezdeményezést. A kidllitast a 2021-es évben a kovetkezé cimmel szeretnénk

bemutatni : Irodalmi- miveészeti tukor és turisztikai visszapillantd
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- Karacsonyi kavalkad — 2021-ben nyolcadik alkalommal kerll megszervezésre a
Karacsonyi kavalkad rendezvényink . A rendezvény sikeressége lehet6séget teremt
szdmunkra a tovabbi fejlesztésekre és egy regiondlis egzisztencia kivivasara. A
rendezvény el6relathatéan 2021. december 20. és 23. kozoétt kerll ismételten
megrendezésre. Terveink kozott szerepel a Betlehemes Talalkozd megszervezése is,
amely az elmult években bebizonyitotta Iétjogosultsagat, és az egyik legjelentésebb
elemét képezi a rendezvénylunknek. Tovdbba a latvdnyelemek allandé bévitése,

szépitése prioritast élvez a jovdben is.

A Stevan Sremac Szerb kultirkdézponttal egyuttmiikddve a karacsonyi id6szakban
néhany napos programot tervezink. Az egyuttm(kddés keretein belll Zenta Kozség
Idegenforgalmi Szervezete logisztikai és infrastruktiralis segitséget fog nydjtani a

szervezOnek.

- Adventi gyertyagyujtas — 2021 adventi id6szakaban immaron hatodik alkalommal
kerll megszervezésre a K6zos adventi gyertyagyujtas, az idegenforgalmi szervezet és

a Thurzo Lajos Kozmiivel6dési Kdzpont szervezésében.

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a 2021-as évben is igyekszik tamogatast és
logisztikai hatteret biztositani a kbdzségi idegenforgalom fejlédése szempontjabdl
kiaknazhat6, az éves idegenforgalmi rendezvénynaptarban kiemelt események

szamara.
8. Palyazatok

- IPA Interreg (Roméania-Szerbia) - Banat touristic cycling route connection —
Banatroute (RORS-379) cim alatt Zenta Kézség Onkormanyzata sikeresen palyazott
az Eurdpai Unié IPA Interreg programjaban. A program partnere a romaniai Otelek
telepllés, a palyazat teljes koltségvetése pedig 297.990,00 Eur melyben a palyazok

15% Onrésszel vesznek részt.

A projekt célja a hatarig mar kiépllt Temesvar - Nagybecskerek kerékpéaruthoz

kapcsolodva egy a kerékparos turizmust tAmogato projekt Iétrehozésa.
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A projekt keretében Oteleken épiil egy kerékparos pihenéhely, illetve egy kerékpar

kolcsonzb allomas, Zentan pedig egy kerékpar kolcsonzé allomas.

A projekt aktivitasai sordn a megvlositandd célok kozott szerepel a banati térség
turisztikai adotsagainak kiaknazésa, a hazai és kulfoldi kerékparos turistdk szamara
kész ajanlatok nyujtdsa, amely komplex médon tartalmazza mindazokat a sziikséges

szolgaltatasokat, amelyek egy-egy kerékpartura sikerességéhez sziikségesek.

A palyazatban elbiranyzott 18 hdénapban Zenta Kbézség ldegenforgalmi Szervezete
aktivan részt fog venni annak lebonyolitdsaban, majd az altala megalkotott turisztikai

termék mikodtetésében.
Europe for Citizens

Zenta kozség dnkormanyzata a 2019-es évben is sikeresen palyazott az Eurdpai Unid
,Eurépa a polgarokért” programjaban, melynek eredményeként negyedik alkalommal
szervezheti meg a projektet. Zenta karfltve testvérvarosaival és partnertelepuléseivel
(Kranj, Dunaszerdahely, Székelykeresztur,Tiszaflred, Budavar, Wisla és Chotebor) a
palyazat keretein belll harom napos programot tervez megvaldsitani ,, Together against
Euroscepticism” cimmel. Zenta Kbézség Idegenforgalmi Szervezete fékordinatorként
vesz részt a program megvalésitdsdban, mely a tervek szerint 2021 augusztusdban fog

megvalésulini.

A palyazatban szerpl6k tervezett Iétszama: 240 6

Megitélt 6sszeg: 24.190,00 Eurd

9. Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezet 2021-es évi pénziigyi terve

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervet 2021-es pénzugyi terve a miikddéshez és a
turisztikai tartalmak fejlesztéséhez nélkildzhetetlen redlis szikségletek alapjan kerdlt
kialakitasra.

Az aktudlis torvényi elbirasokkal 6sszhangban a sajat bevételek (viszonteladasbol

szarmazé bevételek, belépdkbdl és emléktargyak eladasabol szerzett jovedelem,
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donaciok) beleolvadnak Zenta kézség koltségvetésébe, igy azok a kozségi koltségvetés
bevételét képezik.

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a 2021-es évben 2 aktivitast és 1 projektet
latott el (a harom rendezvény koltségeit tartalmazza), 6sszesen 9.937.460,00 dinar

ertékben, melynek koltségelosztasa a kovetkezd:

PROGRAM 4: A TURIZMUS FEJLESZTESE: 1502-0001
A TURIZMUS FEJLESZTESENEK IRANYITASA
Konté Leiras Tervezett
A FOGLALKOZTATOTTAK KERESETEI ES
411 TERITMENYEI 2.765.000,00
4111 A foglalkoztatottak keresetei és téritményei 2.765.000,00
SZOCIALIS HOZZAJARULAS A MUNKAADO
412 TERHERE 552.000,00
4121 Nyugdij és rokkant biztositas jaruléka 386.000,00
4122 Egészsgégijgyi biztositas jérulékg 166.000,00
413 TERMESZETBENI JUTTATASOK 35.000,00
4131 Természetbeni juttatasok 35.000,00
FOGLALKOZTATOTTAK SZOCIALIS
414 JUTTATASA| 495.000,00
4141 {\/Iunkabfl valg tavollét alatt jaro juttatasok az alapok 375.000,00
erhére
4144 Szc_)c_. seg. egész. kezelés esetén a szlikebb csalad 120.000,00
tagjainak
415 AZ ALKALMAZOTTAK KOLTSEGTERITESEI 302.460,00
4151 Az alkalmazottak koéltségtéritései 302.460,00
421 ALLANDO KOLTSEGEK 367.000,00
4211 Pénzforgalom koltségei 51.000,00
4213 Kommunalis kdltségek 125.000,00
4214 Kommunikécios koltségek 125.000,00
4215 Biztositési koltségek 56.000,00
4219 Egyeb koltségek ) ) 10.000,00
423 SZERZODESES SZOLGALTATASOK 455.000,00
4235 Szakositott szolgaltatdsok 426.400,00
4237 Reprezentacio 28.600,00
424 SPECIALIS SZOLGALTATASOK 17.000,00
4249 Egyéb specialis szolgéltatdsok 17.000,00
425 FOLYO JAVITASOK ES KARBANTARTASOK 243.000,00
4251 Epiiletek egyéb javitasa és karbantartasa 113.000,00
4252 Felszerelések javitdsa és fenntartasa 130.000,00
426 ANYAG 471.000,00
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4261 Adminisztraciés anyagkdltségek 68.000,00
4264 Anyagkoéltségek a kdzlekedési eszk6zokhdz 100.000,00
4268 Tlsztasqg es vendéglatas fenntartasahoz szikséges 23.000,00
anyagkdltségek
4269 Kullénleges rendeltetésii anyagok koéltségei 280.000,00
ADOK, KOTELEZETTSEGEK, ILLETEKEK ES
482 BUNTETESEK 40.000,00
4821 Egyéb addk 30.000,00
4822 Kotelezéb illetékek 10.000,00
512 GEPEK ES FELSZERELESEK 80.000,00
5122 Adminisztracios felszerelés 80.000,00
515 NEM ANYAGI JELLEGU VAGYON 80.000,00
5151 Nem anyagi jellegii vagyon 80.000,00
OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK: 5.902.460,00

*- egyéb forras
A fenti tablazat az intézmény zékkenémentes miikbdéséhez sziikséges koltségeket és az idegenforgalmi
szervezet ltalanos tevékenységéhez tartozé szikségleteket tartalmazza.

PROGRAM 4: A TURIZMUS FEJLESZTESE: 1502-0002
AZ IDEGENFORGALMI KINALAT NEPSZERUSITESE

Konté Leiras Tervezett
422 UTAZASI KOLTSEGEK 210.000,00
4221 Belfoldi hivatalos utak koltésgei 75.000,00
4222 Kilféldi hivatalos utak koltségei 135.000,00
423 SZERZODESES SZOLGALTATASOK 1.130.000,00
4231 Adminisztrativ szolgéltatasok koéltségei 100.000,00
4234 T4jékoztatasi szolgaltatasok kdltségei 960.000,00
4236 Haztartasi és vendéglatasi szolgaltatasok 30.000,00
4237 Reprezentacios koéltségek 40.000,00

RAKTAR-ES ARUKESZLET

S VISZONTELADASA e

5231 Arukészlet viszonteladasa 390.000,00

OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK: 1.730.000,00

A fenti tablazat az idegenforgalmi kinalat népszerisitésére vonatkozé kbltségeket tartalmazza, amely
tobbek kozétt az idegenforgalmi kidllitAsokon, rendezvényeken vald részvételt és a szuvenireladast
jelenti.

PROGRAM 4: A TURIZMUS EEJLESZTESE: 1502-P-1
RENDEZVENYEK
( Tiszavirag Fesztival, | love Zenta, Karacsonyi kavalkad )

Konto | Leiras |  Tervezett | Donécidk
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421 | ALLANDO KOLTSEGEK 10.000,00

4212 | Energia szolgaltatasok kdltségei 10.000,00

423 | SZERZODESES SZOLGALTATASOK 1.195.000,00

4235 | Szakositott szolgaltatasok 595.000,00

4237 | Reprezentécio 100.000,00

4239 | Egyéb altalanos szolgéltatasok 500.000,00

424 | SPECIALIS SZOLGALTATASOK 600.000,00 200.000,00

4249 | Egyéb specidlis szolgaltatasok 600.000,00 200.000,00

426 | ANYAG 250.000,00

4269 | Kllénleges rendeltetési anyagok kdltségei 250.000,00

482 ADOK KOTELEZETTSEGEK, ILLETEKEK 50.000.00

ES BUNTETESEK ' '

4822 | Kotelezb illetékek 50.000,00

OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK: 2.105.000,00 200.000,00

A fenti tdblazat Zenta Kbézség Idegenforgalmi Szervezete altal elblatott rendezvények koltségeit
tartalmazza. A rendezvényeket Zenta kbzség kéltségvetésébdl, donaciokbdl befolyt 6sszegekbdl (melyek
2018-t6l kozvetlenul a kozségi koltségvetésbe folynak be) , illetve sajat bevételekbdl (kdliségvetési
bevétel) szarmazé pénzeszk6z6kbdl kivanjuk megvaldsitani.

10. Osszefoglalas és kovetkeztetések

A 2021-es évi tevékenységink stratégiai alapja tovabbra is a folytonosséag illetve az
intézménylnk stabilitAsanak a biztositdsa. Fontosnak tartjuk a szakmai-, minéségi szint
jelentétét, hogy intézménylnk részt tudjon vallalni varosunk gazdasagi és

idegenforgalmi eredménnyességében.

A munkaterv 0sszeallitasakor a racionalizmusra helyeztik a hangsulyt és a
Jlehetséges” zénaban probaltuk megfogalmazni terveinket. A  munkaterv
megfogalmazza azokat a rovidtdva iranyvonalakat, melyek a jelenlegi helyzet

eléremozditasat hivatottak el6segiteni, az esetleges korrekcids javaslatokra nyitottan.

A Covid-19 jarvany okozta nehézségek megkdvetelik a paradigmavaltast a
turizmusban, hiszen nagy a bizonytalansag és kicsi a valészinlisége, hogy mar a 2021-
es évben visszadllhatna az agazat a ,normalis” kerékvagasba. Ugy tiinik, hogy
atmenetileg le kell mondanunk a csoportos utazasokrol, diakkirandulasokrol, ami )
kihivasokat jelent a turizmus helyi szervezbi és szerepl6i szamara. A hangsulyt a kis

csoportokra kell helyezni és kihasznalni, hogy felértékelédnek a kistelepulések
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idegenforgalmi kinalatai,hiszen a tomeget kikerulve itt nyugodtan tudnak mozogni az

emberek.

Laskovity Kornél

igazgato
Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete

17



